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Para nosotros la finalización de la gestión 2005 significa un hecho muy importante,
por cuanto culminamos la tercera fase del Programa (2003-2005), habiendo
ejecutado la totalidad de los recursos que COSUDE nos asignó y contando con
una evaluación muy favorable, que sirvió de base para la formulación de una
cuarta fase de PROFIN.

Por ello, queremos expresar nuestras felicitaciones y agradecimientos a las
instituciones financieras, gremios, entidades del Estado y organizaciones de apoyo
al sector financiero, con las cuales hemos trabajado durante todo este tiempo,
porque es gracias su labor y capacidad de ejecución que hemos logrado esos
resultados satisfactorios,  altamente ponderados.

De acuerdo a lo expresado por la Misión Externa de Evaluación, en base a
entrevistas con los distintos actores del sector, el accionar del Programa es muy
reconocido por su flexibilidad, atención oportuna y por su permanente apoyo a
la innovación.

En ese contexto, con la experiencia acumulada y con las recomendaciones de la
Misión Externa de Evaluación, se procedió a la formulación de un nuevo plan
de fase.

En el nuevo plan, se pretende dar continuidad a lo realizado hasta ahora, aunque
ahora hay un perfil más definido de apoyo al desarrollo de servicios financieros
orientados a cadenas productivas. Se explicita de mejor manera que la “razón de
ser” de PROFIN es la innovación financiera, y que todas las otras acciones son
complementarias a ésta.

Además, se incluye una nueva línea de acción, que es la de financiamiento de
cartera para proyectos piloto, que permitirá acelerar los procesos de prueba y
sistematización en la introducción de nuevos productos y servicios financieros.

Este accionar más focalizado, significa a su vez un esfuerzo de priorización de
actividades y de selección de entidades que verdaderamente se encuentren
comprometidas con la población humilde y las pequeñas unidades de producción
del país.

Un hecho sustantivo en la vida del Programa, es que la nueva fase será cofinanciada
entre COSUDE y DANIDA, lo cual demanda en el corto plazo la institucionalización
de PROFIN, aunque tendremos una etapa de transición como Programa biagencial.

En un momento muy especial de la vida de nuestro país, con elecciones generales
y de Prefectos de por medio, y la realización de una Asamblea Constituyente por
delante, nos sentimos muy motivados para apoyar desde nuestra especialidad a
organizaciones de base, instituciones financieras y entidades estatales, en el tránsito
hacia una sociedad más inclusiva y un modelo económico más equitativo.

Así es que serenidad a la hora de elegir a nuestras autoridades, mucho trabajo y
esfuerzo hacia delante y…..¡felices fiestas!.



Antecedentes
DANIDA y COSUDE, en el marco de sus programas de
desarrollo agrícola y del sector financiero, han decidido unir
esfuerzos para apoyar y fortalecer el desarrollo del sector
microfinanciero boliviano.  En ese sentido, ambas agencias
de cooperación financiarán al PROGRAMA DE APOYO
AL SECTOR FINANCIERO (PROFIN), para la ejecución
de su Plan Estratégico en los próximos cuatro años y medio
(enero 2006 a junio 2010).

Proceso de planificación
Para facilitar el proceso de planificación, se contrató a los
consultores Ricardo Villavicencio y Guillermo Pou Munt, con
quienes, luego de la realización de un ciclo de talleres, análisis
del entorno y toma de contacto con informantes clave, se
pudo contar con la información necesaria para la construcción
del Plan Estratégico de PROFIN.

En una profunda interacción entre los miembros del Programa
y los consultores, se generaron los resultados que ahora se
expondrán de manera resumida.

Estructura del plan estratégico
La estructura sobre la cual se construyen las relaciones del
plan estratégico se expone en la siguiente gráfica que permite
observar cómo interactúan los diferentes componentes, en
una perspectiva sistémica con orientación al largo plazo
alimentando las referencias para la determinación de la estrategia
operativa.

Misión
El nivel establecido como el ámbito de la “concepción
estratégica del Programa” está constituido por la misión, que
involucra la definición de la razón de ser del Programa, de
cara a los impactos que desea obtener.

La misión establecida para el Programa PROFIN, es la siguiente:

Definición de valores institucionales
Los valores institucionales identificados como compartidos
y conceptualizados en el ámbito del Programa son los
siguientes:

Transparencia > Predisposición a dar conocer aquello que
debe ser conocido, a quien tiene derecho a saberlo en el
momento oportuno.

Solidaridad > Mostrar preocupación y compromiso con la
necesidad de otros, en función del apoyo que se puede brindar
a través de los servicios del Programa, en el marco de las
limitaciones establecidas por la ética y las normas legales.

Respeto > Tomar decisiones y actuar en consideración de
los derechos de terceros.

Equidad > Desarrollar las actividades institucionales
priorizando  recursos, para brindar mayor acceso oportunidades
a la población desfavorecida, considerando  el mayor impacto
que se pueda lograr en favor del bien común.

Integridad > Predisposición a reflejar en los actos y decisiones
los valores y principios que son promovidos por el Programa
y reconocidos en el ámbito personal.

Honestidad > Predisposición a reflejar la verdad como
referente de todos nuestros actos.  Hacer uso adecuado de
los bienes confiados y mantener actitud positiva hacia el
cambio.

Definición de líneas y objetivos estratégicos
Las líneas y objetivos estratégicos que han sido definidos para
la ejecución del Programa son los siguientes:

Línea de Innovación Financiera
Investigar, desarrollar, adaptar, experimentar y difundir servicios
y productos financieros  apropiados y replicables, que

PROFIN
Plan Estratégico

Somos un Programa de la cooperación internacional que
promueve procesos de innovación financiera y ajustes en
la normativa, para facilitar el acceso a servicios financieros
diversificados, orientados con preferencia a los actores de
las cadenas productivas, principalmente del eslabón primario
y en el ámbito local, a través de instituciones financieras
sostenibles y socialmente responsables.



contribuyan a mejorar la oferta de las instituciones financieras
y el acceso a financiamiento de los actores de las cadenas
productivas

Línea de Desarrollo Sectorial y Desarrollo Institucional
Esta línea ha sido separada en dos áreas de acción:

Desarrollo Sectorial: Apoyar la construcción o consolidación
de mecanismos que contribuyan al desarrollo del sector
microfinanciero”.

Desarrollo Institucional: Coadyuvar a las instituciones
financieras en la mejora de sus capacidades de gestión, para
incrementar sus niveles de eficiencia, brindar mejores servicios
a un mayor número de clientes y fortalecer su capacidad de
asimilar y adaptar innovaciones financieras.

Línea de Cabildeo: Armonización de políticas y normas
Promover, con las instancias pertinentes, la elaboración y
adecuación de normas y políticas públicas que favorezcan la
profundización (acceso y diversificación) de las finanzas para
el desarrollo.

Línea de Gestión de fondos para innovación
Canalizar fondos a instituciones financieras para  facilitar,
preferentemente, procesos de innovación financiera que
beneficien a los actores de las cadenas productivas.

Temas Transversales
El Programa, como filosofía en su accionar impulsará  los
siguientes temas transversales:

Equidad social
El Programa impulsará en las IMFs la formulación de políticas
inclusivas de etnias,  género y generacional, para facilitar el
acceso de las familias pobres a servicios financieros adecuados.

Desempeño social
El Programa impulsará el desarrollo de una oferta adecuada
de servicios financieros, a través de instituciones socialmente
responsables, que permita alcanzar a los pobres y excluidos,
y contribuya a su empoderamiento.

Medio ambiente
El Programa impulsará actividades de apoyo al sector
productivo, que hagan un manejo sostenible de los recursos
naturales y que vayan en beneficio de las familias pobres.

Criterios de priorización en planes
operativos
La planificación estratégica involucra la definición de directrices
que sirven como referencia para el desarrollo de las actividades
del Programa. Estas actividades deben verse reflejadas en los
planes operativos anuales (POA) que involucran la asignación
de recursos del Programa,  tanto humanos como financieros.

Desde esta perspectiva, en función de la selección específica
de las actividades de los POA, se aplicarán los siguientes
criterios generales de priorización emergentes de las políticas
definidas en el plan estratégico:

• Se dará prioridad a las actividades relacionadas con la
línea de innovación que han sido iniciadas o se hallan
en curso.

• Se mantendrán actividades que han sido iniciadas en la
gestión anterior y que deben ser concluidas por los
compromisos asumidos.

• Se incluirán nuevas actividades de innovación financiera,
particularmente aquellas vinculadas al sector productivo
y a la diversificación de servicios financieros en el área
rural, mientras exista disponibilidad de recursos humanos
y financieros presupuestados para ese propósito.

• Se incluirán nuevas actividades de fortalecimiento,
desarrollo sectorial o cabildeo, cuando las mismas estén
relacionadas con las actividades de innovación
programadas.

Cada dos años se llevan a cabo los Juegos Deportivos y de
Confraternización de Programas y Proyectos de la Agencia
Suiza para el Desarrollo y la Cooperación (COSUDE) en
Bolivia, los cuales se van convirtiendo de a poco en una
verdadera tradición, que despierta un sinnúmero de emociones,
desde el acordarse de “cuando uno era joven”, la ansiedad de
prepararse de manera anticipada para ofrecer lo mejor de cada

grupo, el de la competitividad expresada desde meses antes
con “ahora van a ver, esta vez nos toca” y desde luego, la
alegría de tener un tiempo para profundizar las relaciones
entre los miembros de cada programa y proyecto y
confraternizar con los otros.

Este 2005, la IV versión de los Juegos Deportivos se realizó
en Cochabamba en el Complejo El Carmen, del 18 al 20 de
noviembre.

La organización de alianzas entre programas y proyectos
pequeños fue absolutamente necesaria para poder completar
equipos para participar en las distintas disciplinas deportivas.
Tal como ocurrió en los anteriores Juegos Deportivos,  la
Oficina de Coordinación de COSUDE en La Paz (CORLAP),
la Asociación Boliviana para el Desarrollo Rural (PRO-
RURAL) y nosotros (PROFIN), nos juntamos para hacer
“frente” a los gigantes (PROINPA, ATICA, PROMIC y otros).

IV Juegos Deportivos
y de Confraternización

de Programas y
Proyectos de COSUDE



Más allá de los resultados que hemos obtenido, estamos
muy contentos de haber participado en esta simpática
iniciativa, que nos ha permitido conocer a muchos
colegas, que al igual que nosotros, con nuestra labor
diaria intentamos contribuir en la construcción de un
país con mayor justicia y equidad. Un abrazo fraterno
para todos ellos y nuestra gratitud por toda su calidez
y amistad.

Tinku: el baile ganador. Nos desquitamos
de la olimpiada pasada.

La mega - agrupación: CORLAP - PROFIN - PRORURAL

Después del esfuerzo llegó la recompensa

En fútbol no nos faltó
entusiasmo pero... ...
adquirimos experiencia

A pesar del mal estado físico (en algunos casos los
kilitos o los años demás) fuimos campeones en basket

Casi fuimos campeones en volley. Era el turno
de PROIMPA. La siguiente nos toca.

Después de un agitado
encuentro obtuvimos la
victoria en raquet.



Del 9 al 11 de octubre se realizó el Taller Regional de
Microfinanzas COSUDE, con la participación de los programas
de COSUDE dedicados al apoyo del sector microfinanciero
en Ecuador – COOPFIN CREAR, Bolivia - PROFIN y
Centro América - PROMIFIN.

El objetivo del taller era el de conocer las experiencias sobre
la innovación y diversificación de instrumentos financieros
desarrollados, las lecciones aprendidas de estas experiencias,
así como las actividades, áreas temáticas de cada uno de los
3 programas de apoyo al sector microfinanciero de la
COSUDE, el grado de avance y relacionamiento de cada una
de las actividades, y buscar las sinergias necesarias para la
optimización de recursos de los programas en la región.

Taller Regional de Microfinanzas COSUDE
"El rol de los programas COSUDE en la

innovación financiera"
El taller tuvo como actividades las siguientes:

• exposiciones sobre el enfoque y las modalidades de
trabajo de PROFIN, COOPFIN CREAR y PROMIFIN,
así como de las socias locales de estos proyectos;

• visitas a las innovaciones financieras que promueve
PROFIN COSUDE en la región oriental de Bolivia en
los casos concretos de Microwarrant y Agricultura por
contrato en la zona de Yapacaní con las experiencias de
Aned y Fondeco y las experiencias de Alianzas
Estratégicas de Fades-Trapetrol y Fondeco-Cooperativa
Jesús Nazareno en la zona de la Chiquitanía y

• la identificación de posibles formas de integración o
articulación de esfuerzos en el ámbito de los Programas,
pero particularmente de los socios.

Conclusiones
El Seminario Taller cumplió con los objetivos que se plantearon
desde su diseño pues:

• Contó con la participación activa de los tres programas
y de sus socios.

• Logró interesar a todos los asistentes respecto a la
temática abordada y a las experiencias visitadas.

• Motivó a los actores a suscribirse a procesos posteriores
de relacionamiento con temas y actividades específicos.

• Propició mejores niveles de relacionamiento personal y
profesional entre los asistentes.

• Permitió contar con un espacio libre y transparente de
discusión de ideas, conceptos y propuestas.

Participantes en el Taller



PROFIN - COSUDE
Dirección: Av. 6 de Agosto # 2577

Edificio Las Dos Torres, piso 12
Teléfonos: (591-2) 2430850 - 2430853

2430854 - 2430985
Fax: (591-2) 2430979
Casilla: 4679
E-mail: profin@profin-cosude.org

La Paz - Bolivia

Premio FUNDAPRO
El día 23 de noviembre de 2005, se realizó el acto de
presentación del libro “La economía informal en bolivia:
Una válvula de escape o un freno para la economía”,
investigación merecedora del premio FUNDAPRO 2004,
escrita por nuestro compañero Marcelo Díaz Q.

¡Felicitaciones Marcelo!

II Foro Municipal para el
Desarrollo Local
Los pasados 12, 13 y 14 de octubre de 2005, se llevó a cabo
el II Foro Municipal para el Desarrollo Local, con la
participación de más de cincuenta instituciones del gobierno
central y municipal, universidades, entes privados y
cooperación internacional.

PROFIN-COSUDE, en una labor de coordinación con el
PADER-COSUDE y el Ministerio de Asuntos Campesinos,
como participante de la mesa de financiamiento, realizó la
presentación de la propuesta de Institucionalidad Financiera
para el Desarrollo, como un mecanismo de alianzas pública-
privada, pública-pública y privada-privada, de ejecución de
política pública para el financiamiento del desarrollo.

VIII Foro Interamericano de la
Microempresa
Entre el 3 y el 7 de octubre de 2005, Santa Cruz de la Sierra
fue la sede del VIII Foro Interamericano de la Microempresa,
organizado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
y el FONDESIF, cuyo tema principal fue la ampliación de
las fronteras de las microfinanzas y servicios de apoyo a la
microempresa, en busca de innovaciones y estrategias que
permitan llegar a zonas remotas y segmentos más
desfavorecidos.

Más de 1300 personas procedentes de 37 países de América,
África, Asia y Europa participaron en intensas jornadas de
reflexión y debate,  en las que pudieron intercambiar
experiencias y buenas prácticas y establecer contactos.
COSUDE fue uno de los principales patrocinadores del
Foro.

Adicionalmente, se organizaron diversos eventos paralelos,
entre los que vale la pena destacar los siguientes:

Punto de encuentro: rueda de negocios  en la cual
participaron más de 400 personas en 200 reuniones. Este
evento hizo propicia la generación de contactos, el intercambio
de información y el establecimiento de acuerdos y negocios.

Feria artesanal: espacio en el cual más de 30 artesanos
locales de todas las regiones de Bolivia, luego de un
competitivo concurso, fueron seleccionados para exhibir sus
productos.

Centro de exhibición: lugar en el que las diversas entidades,
a través de sus stands, presentaron los últimos productos y
servicios para la microempresa y ofrecieron documentación,
publicaciones, innovaciones en software y servicios de
desarrollo empresarial. PROFIN tuvo un stand que compartió
con  el Programa FOMEM de Swisscontact.

Presentación de publicaciones: 2 publicaciones se
presentaron en esta oportunidad: la revisa del BID
“Microempresa Américas Otoño 2005” y el libro que fue
preparado por el Comité Boliviano de Contraparte, del cual
PROFIN fue miembro “La Micro y Pequeña Empresa en
Bolivia: Una historia de Emprendimientos Exitosos”.

Noticias

Felicidades Olivia
El día viernes 9 de diciembre nuestra compañera Olivia
López contrajo matrimonio con Leonardo Gorriti. Les
deseamos  mucha felicidad en esta nueva etapa de su vida.


